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Приложение № 4
ДОГОВОР № 

об оказании услуг охраны и осуществлении технического обслуживания 

технических средств охраны

г. Колпашево







«   »                  201__ г.

_________________________________________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице ________________________________________________________________________________________, действующего на основании _______________________________________________, с одной стороны, и Открытое акционерное общество «Томская энергосбытовая компания» (ОАО «Томскэнергосбыт»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице генерального директора Буздалкина Андрея Александровича, действующего на основании Устава, с другой стороны, а вместе именуемые – Стороны, заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижесле​дующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель на возмездной основе оказывает услуги:

1.1.1.  по контролю за состоянием комплекса технических средств тревожной сигнализации (системой экстренного вызова полиции) и объектовой приемопередающей аппаратуры (далее Комплекс), установленных в здании или отдельных помещениях (далее Объект) Заказчика по адресу, указанному в Перечне платных услуг (Приложение № 1); 


по реагированию мобильными нарядами полиции на поступившие сигналы «Тревога», доставляемые с Объекта Заказчика Централизованной системой охраны и оповещению Заказчика, уполномоченных им лиц  и  организаций,   о  сообщениях,  передаваемых Комплексом; 

Дни и время по контролю за состоянием Комплекса указываются в Перечне платных услуг (Приложение № 1); 

1.1.2.по осуществлению технического обслуживания Комплекса (Приложение № 2). 

1.1.3 состав Комплекса, перечень защищаемых помещений указываются в Перечне платных услуг (Приложение № 1).

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1.
ИСПОЛНИТЕЛЬ ОБЯЗУЕТСЯ:

2.1.1.Обеспечить прием и регистрацию сообщений, передаваемых Комплексом, в период централизованного наблюдения (с момента принятия Комплекса на пульт централизованного наблюдения (далее – пульт) до снятия его с пульта).

2.1.2.При получении сигнала «Тревога» направить мобильный наряд полиции к Объекту, принять меры к задержанию лиц, совершающих противоправные действия.

2.1.3.
Осуществлять техническое обслуживание Комплекса в объеме, предусмотренном в «Условиях предоставления услуг» (Приложение № 2).

2.1.4. Инструктировать представителей Заказчика указанных в Списке лиц, ответственных за пользование тревожной сигнализацией, правилам пользования тревожной сигнализацией в соответствии с инструкцией о порядке пользования тревожной сигнализацией. 

2.2.
ЗАКАЗЧИК ОБЯЗУЕТСЯ:

2.2.1.В дни и время, указанные в Приложении № 1, включать Комплекс и сдавать его на пульт с обязательной предварительной проверкой работоспособности Комплекса путем пробной подачи сигнала «Тревога».

2.2.2.По истечении времени, указанного в Приложении № 1, производить снятие Комплекса с пульта, в противном случае снятие Комплекса с пульта (отключение Комплекса) производится Исполнителем самостоятельно, без предупреждения Заказчика.

2.2.3.В случае грабежа или разбойного а так же иных противоправных деяний, нападения немедленно нажать кнопку тревожной сигнализации для  подачи сигнала «Тревога».

2.2.4.Соблюдать правила эксплуатации Комплекса.

2.2.5.Осуществлять внешний осмотр Комплекса на предмет наличия внешних повреждений, а в случае обнаружения неисправностей немедленно уведомлять об этом Исполнителя. 

2.2.6.
Не допускать к Комплексу для устранения неисправностей, внесения изменений в схему блокировки Объекта посторонних лиц, не производить указанные работы своими силами.

2.2.7.
Обеспечить исправность линий телефонной связи и сети электропитания, к которым подключено оборудование Комплекса.

2.2.8.
Соблюдать положения «Общих условий предоставления услуг» (Приложение № 2).

2.2.9.
Своевременно и в полном объеме вносить абонентскую плату и оплачивать счета, выставляемые согласно условиям Договора.

2.2.10.  Не позднее 5 числа каждого месяца представлять Исполнителю подписанный акт об оказании услуг за предыдущий месяц

В случае не возвращения Исполнителю надлежащим образом оформленного акта об оказании услуг или не направление письменных возражений на него, услуги считаются оказанными.

2.2.11.
Не разглашать посторонним лицам принципы организации системы охраны и схему Комплекса, коды, пароли, а также присвоенные Объекту пультовые номера.

 2.2.12. Срок эксплуатации Комплекса со дня начала эксплуатации устанавливается продолжительностью 8 (восемь) лет, если в технической документации на ТСО не указано иное.  Срок эксплуатации Комплекса (его части) на основании заключения комиссии, состоящей из представителей Исполнителя, Заказчика и ОВО, может быть уменьшен, если  дальнейшая эксплуатация Комплекса (его части) невозможна из-за физического износа или необратимого изменения технических параметров  вследствие воздействия климатических или производственных факторов, исключающих надежную защиту объекта.

2.2.13. Информировать Исполнителя о возникновении спора о праве собственности и управления имуществом, находящимся во владении Заказчика и являющимся объектом охраны в течение 5 дней.


2.2.14. Заказчик оплачивает компенсацию в случае ложного вызова наряда милиции по вине Заказчика. 


2.2.15. При прекращении действия Договора вернуть Исполнителю, sim-карту БИЛАЙН № _________________ и sim-карту MTS № __________________, являющиеся собственностью Исполнителя.

3. ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ

3.1.
Исполнитель вправе не принимать Комплекс под централизованное наблюдение по причинам, препятствующим этому (отсутствие сотовой связи либо отключение электроэнергии и др.), о чем Заказчик ставится в известность по телефону при сдаче Комплекса под централизованное наблюдение или иными доступными способами.

4. ПРАВА ЗАКАЗЧИКА

4.1.
По письменному заявлению изменять время приема (сдачи) Комплекса под централизованное наблюдение, с обязательным уведомлением Исполнителя не менее чем за 15 дней. При этом изменения вступают в силу с момента подписания Сторонами нового Приложения № 1.

4.2.
Расторгнуть Договор до истечения срока действия, письменно уведомив об этом Исполнителя за тридцать календарных  дней.

4.3. Претензии к Исполнителю предъявляются  Заказчиком в течение 3  рабочих дней после того, как неисполнение или ненадлежащее исполнение договорных обязательств Исполнителем имело место, и рассматриваются Исполнителем в  срок  до 15 дней.

5. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА, ИСКЛЮЧАЮЩИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

5.1.
Исполнитель не несет материальной ответственности за ущерб, причиненный Заказчику при грабеже или разбойном нападении на Объект. 
5.2.
Наличие обстоятельств непреодолимой силы («Форс-мажор»), непосредственно повлиявших на выполнение Договора, освобождает Стороны от ответственности за его полное или частичное невыполнение.

Наличие форс-мажорных обстоятельств (обстоятельств непреодолимой силы, непредвиденных, неконтролируемых, непредсказуемых, делающих исполнение условий настоящего договора невозможными, а именно: природных (стихийных) явлений, некоторых обстоятельств общественной жизни (военные действия), в которых непосредственно либо косвенно участвует сторона по настоящему договору, изменений в текущем законодательстве или других независящих от сторон обстоятельств), возникших после заключения Сторонами настоящего договора, либо вытекающих из существа договора, равно как и в ходе выполнения Сторонами принятых на себя обязательств, которые ни одна из  Сторон не могла предвидеть или предотвратить доступными и посильными средствами, освобождает эту Сторону  от ответственности за невыполнение или ненадлежащее выполнение взятых обязательств по настоящему договору. 

5.3. Срок исполнения Сторонами обязательств по настоящему договору отодвигается на срок действия таких обстоятельств, но не более, чем на 2 календарных месяца. По истечении этого срока Стороны проводят переговоры о дальнейшей судьбе настоящего Договора.

5.4. Сторона, для которой выполнение обязательств по настоящему договору стало невозможным вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы, должна информировать другие Стороны о наступлении таких обстоятельств в течение 5 дней.

5.5. Исполнитель не несет ответственности за ущерб, причиненный Заказчику противоправными действиями третьих лиц.

6. ПОРЯДОК ВЗАИМОРАСЧЕТОВ

6.1.
Стоимость абонентской платы за услуги, оказываемые Исполнителем по Договору, указывается в Перечне платных услуг (Приложение № 1).

6.2.
Стоимость услуг Исполнителя облагается НДС в соответствии с Законодательством Российской Федерации. 

6.3.  Расчеты за оказанные Исполнителем услуги производятся ежемесячно, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя до «5» числа следующего за расчетным, на основании счета, счет-фактуры и акта оказанных услуг. 
6.4.
Заказчик вправе единовременно внести абонентскую плату за 3 месяца, полгода, год, которая будет считаться предоплатой. При внесении абонентской платы за период более 1 месяца, размер абонентской платы за услуги, указанные в Приложении № 1 не подлежит изменению в течение всего оплаченного периода. При изменении условий Приложения № 1 абонентская плата подлежит корректировке. 

6.5.
Фактом оплаты услуг Исполнителя является зачисление денежных средств Заказчика на расчетный счет Исполнителя. 

6.6. Факт передачи Заказчику счетов, актов или других документов подтверждается подписью сотрудника бухгалтерии (или сотрудника администрации). При отказе сотрудника Заказчика принять документы, Исполнитель в фиксирует факт отказа, и документы направляются Заказчику заказным письмом с уведомлением о вручении. Исполнитель вправе потребовать от Заказчика компенсации произведенных почтовых расходов, размер которых фиксируется в дополнительном счете, оплату которого Заказчик обязан произвести в течение пяти календарных дней с момента его вручения.

6.7.
В случае досрочного расторжения Договора, Сторонами проводятся взаиморасчеты, исходя из стоимости фактически оказанных услуг на момент расторжения.

7. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА

7.1.
Договор заключается на срок до «31» декабря 2014 года и вступает в силу с «01» января 2014 года.


Если за один месяц до истечения срока действия Договора ни одна из Сторон не по​требует его прекращения, Договор считается продленным на прежних условиях и на тот же срок – ежегодно.

7.2.
Исполнитель приостанавливает оказание услуг, предусмотренных п. 1.1.1. Договора, на период неисправности Комплекса.

7.3.
Нарушение Заказчиком условий Договора дает право Исполнителю приостановить выполнение договорных обязательств, в случае если, Заказчик не оплачивает услуги более двух месяцев

 Исполнитель вправе расторгнуть Договор во внесудебном, одностороннем порядке, письменно уведомив об этом Заказчика за 10 дней. 

7.4.
Стороны вправе расторгнуть Договор досрочно. Заинтересованная Сторона в расторжении Договора письменно уведомляет об этом другую Сторону за 15 дней до даты расторжения Договора.

7.5.
В случаях просрочки внесения Заказчиком платежей по Договору более чем на 20 календарных дней, Исполнитель вправе приостановить выполнение договорных обязательств. Возобновление оказание услуг по Договору производится после оплаты Заказчиком задолженности и перечисления абонентской платы не менее чем за 1 месяц, а также осуществления процедур, описанных в п. 12 Приложения № 2.

7.6.
По письменному уведомлению (телефонограмме) Исполнитель вправе приостанавливать действие Договора либо расторгать его во внесудебном, одностороннем порядке, если возникли причины, препятствующие продолжению выполнения обязательств Исполнителем (изменение номера телефона, установленного на Объекте; переключение номера телефона на спаренную схему, отключение телефона и др.).

7.7.
Все споры по Договору должны решаться Сторонами путем переговоров, а в случае невозможности достичь согласия – в установленном законом порядке.

7.8.
Дополнения и изменения, вносимые в Договор, осуществляются в той же (письменной) форме.

7.9.
Договор с приложениями № 1, № 2 и № 3 составлен в 2-х экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую юридическую силу. Один находится у Исполнителя, другой – у Заказчика.

7.10.
Приложения к Договору являются его неотъемлемой частью:

7.10.1. Приложение № 1 – «Перечень платных услуг» – на 1 (одном) листе;

7.10.2. Приложение № 2 – «Условия предоставления услуг» – на 1 (одном) листе;

7.10.3. Приложение № 3 – «Акт обследования объекта» – на 1 (одном) листе.
8. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ЗАКАЗЧИК


	
	
	
	
	
	Приложение №1

	
	
	
	к договору № 

	
	
	
	
	
	от "       "           201   г.

	П Е Р Е Ч Е Н Ь 

	платных услуг

	ОАО "Томскэнергосбыт"

	

	
	
	
	
	
	
	
	

	1.
	Расчет ежемесячной стоимости абонентской платы за пультовую охрану объекта.

	Время охраны: понедельник - пятница с 

	                                               выходные и праздничные - выходной

	№
	Наименование
	Адрес
	Месяц 
	Время
	стоимость 
	стоимость
	в том

	п/п
	объектов 
	охраняемого
	охраны
	охраны
	охраны
	охраны
	числе

	 
	(помещений)
	объекта
	 
	ч. в мес.
	 в час
	с учетом НДС
	НДС

	1
	Касса
	
	 
	 
	 
	0
	0

	
	
	
	Январь
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Февраль
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Март
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Апрель
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Май
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Июнь 
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Июль
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Август
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Сентябрь
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Октябрь
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Ноябрь
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Декабрь
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Всего:
	0
	0
	0
	0

	 
	Сумма оплаты за год:
	 

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	2. 
	Расчет ежемесячной стоимости за техническое обслуживание Комплекса.

	№
	Наименование
	Адрес
	количество 
	стоимость 
	стоимость
	в том

	п/п
	объектов 
	охраняемого
	условных
	обслуживания 
	тех.обслуж
	числе

	 
	(помещений)
	объекта
	установок
	1 УУ в месяц
	с учетом НДС
	НДС

	1
	
	
	0
	0
	0
	0

	 
	Итого
	 
	0
	0
	0
	0

	
	Сумма оплаты в месяц: 
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Исполнитель 
	
	
	Заказчик 
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	__________________/ /
	
	
	_________________/А.А.Буздалкин/

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	М.П.
	
	
	
	М.П.
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 2

к договору № __________

от «___» ___________ 2013 г.

УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ

В соответствии с настоящими Условиями предоставления услуг (далее - Условия) __________________________ (Исполнителем) оказываются услуги юридическим и физическим лицам (Заказчикам). Условия обязательны для исполнения Сторонами. Определения основных понятий принятых в Договоре распространяются также и на Условия.

1.
Договор заключается после оборудования Объекта Комплексом монтажной организацией и проведения приемки Комплекса в эксплуатацию представителями Заказчика, Исполнителя.

2.
Проектирование, монтаж Комплекса не являются предметом Договора и проводятся по отдельным соглашениям.
3.
Перед началом работ по оборудованию Объекта ТСО проводится его обследование. В ходе обследования Исполнитель совместно с Заказчиком и ___________ определяют перечень технических средств сигнализации, входящих в состав Комплекса, а также перечень мероприятий по усилению технической (инженерной) укрепленности Объекта, которые указываются в Акте обследования (Приложение № 3).
4.
В случаях, когда в отношении Объекта распространяются требования руководящих отраслевых или ведомственных нормативных документов, касающихся проведения мероприятий по усилению конструктивных элементов зданий и помещений, и (или) когда Объект подлежит оснащению средствами охранно-пожарной и тревожной сигнализации для лицензирования своей деятельности (в ЦБ РФ, разрешительной системе, инспекции пробирного надзора, ГИБДД и пр.), выполнение рекомендаций Исполнителя для Заказчика является обязательным.
5.
Для оформления Договора Заказчик предоставляет Исполнителю Уставные документы, документы, подтверждающие право пользования помещениями, копию свидетельства о регистрации, реквизиты, исполнительскую и проектную документацию на Комплекс. В течение срока действия Договора, Заказчик отвечает за объективность и своевременность предоставленных сведений и в случае их изменений в письменной форме сообщает об этом Исполнителю.
6.
Реагирование Исполнителем на сообщения «Тревога», выданные Комплексом, осуществляются в период централизованного наблюдения за Комплексом (с момента принятия Комплекса на пульт централизованного наблюдения до снятия его с пульта). Управление Комплексом осуществляется Заказчиком. Инструкция по управлению Комплексом предоставляется Заказчику монтажной организацией, установившей Комплекс. 
7.
Зоной действия переносимых кнопок тревожной сигнализации, если в инструкции по управлению Комплексом не определено иное, являются помещения в границах Объекта.
8.

Техническое обслуживание Комплекса выполняется Исполнителем в объемах, порядке и сроки, которые предусмотрены инструкциями, ______________________________.

9.
Техническое обслуживание Комплекса осуществляется в следующем объеме:
а) Плановое (регламентированное) техническое обслуживание Комплекса: 

- визуальный осмотр компонентов Комплекса; 

- очистка и протирка приемно-контрольных приборов, извещателей и других компонентов Комплекса; 
- контроль электрических параметров Комплекса и источников питания;
- комплексная проверка работоспособности Комплекса совместно с системой передачи извещений, установленной на пульте централизованной охраны;

б) Неплановое (не исключает планового) техническое обслуживание Комплекса: 

- проведение текущего ремонта шлейфов сигнализации: замена неисправных магнитоконтактных и других извещателей, вспомогательных элементов и участков соединительных линий при несоответствии параметров шлейфов сигнализации техническим требованиям, установленным в соответствии с нормативными документами _______________;

- проведение текущего ремонта приемно-контрольных приборов: замена отказавших легкосъемных элементов - предохранителей, индикаторных ламп и других;

- замена (на период проведения гарантийного или послегарантийного среднего ремонта аппаратуры) неработоспособных приборов, блоков, плат, кабелей, проводов и других компонентов на исправные однотипные или функционально эквивалентные заменяемым из собственного обменного фонда;

 - принятие мер и (или) выдача рекомендаций по устранению причин «ложных» срабатываний;

в) Изменение программы функционирования Комплекса по просьбе Заказчика;

г) Обучение и оказание консультативных услуг Заказчику по вопросам эксплуатации Комплекса.

 Плановое техническое обслуживание Комплекса проводится - один раз в месяц.

 Неплановое техническое обслуживание Комплекса и услуги, указанные в подпунктах (в) и (г) настоящего пункта Договора, осуществляются по заявкам Заказчика и в случаях: поступления с Объекта двух и более ложных срабатываний в течение 30 календарных дней; ликвидации последствий воздействия на ТСО неблагоприятных климатических или других условий.

10.
Техническое обслуживание Комплекса не включает в себя: 

а) капитальный ремонт Комплекса по истечении срока эксплуатации, указанного в п.2.2.11 Договора;
б) устранение дефектов и неисправностей, появившихся вследствие: 

- внесения изменений в блокировку объекта Комплекса или его ремонта лицами, которые не являются 

 представителями Исполнителя; 

- аварий на объекте или небрежный действий Заказчика;

- нарушения условий эксплуатации Комплекса;

-  проведения капитального ремонта или косметического ремонта помещений  объекта;
в) устранение неисправностей сетей электропитания, систем телефонной связи (проводной или радиоканальной), к которым подключено оборудование Комплекса;

г) проведение пуско-наладочных работ и прием в эксплуатацию Комплекса;

д) замена аккумуляторных батарей.
11.
В случае отказа оборудования, относящегося к системе централизованного наблюдения и невозможности осуществлять автоматический прием сообщений, передаваемых Комплексом, Исполнитель уведомляет Заказчика о случившемся в течение 24 часов с момента наступления события, используя при этом все доступные средства связи (телефонную, факсимильную, сотовую и пр.)

12.
В течение срока действия Договора представители Исполнителя проводят обследования технической (инженерной) укрепленности Объекта и проверку технического состояния Комплекса. Результаты обследований оформляются актами, составляемыми за подписью лиц, уполномоченных на то Сторонами с указанием порядка и сроков устранения Заказчиком недостатков, в случае их выявления. Заказчик обеспечивает доступ представителей Исполнителя на Объект.

13.
Сторонами не разглашаются третьим лицам сведения о принципах построения и составе Комплекса, присвоенные пультовые номера, пароли и коды пользователей. В случае разглашения Заказчиком этих данных, утери устройства для дистанционного управления Комплексом, Заказчик сообщает об этом Исполнителю.

14.
Срок эксплуатации Комплекса со дня начала эксплуатации устанавливается продолжительностью 8 (восемь) лет, если в технической документации на ТСО не указано иное. Срок эксплуатации ТСО на основании заключения комиссии, состоящей из представителей ______________, Исполнителя и Заказчика, может быть уменьшен, если дальнейшая эксплуатация ТСО невозможна из-за физического износа или необратимого изменения технических параметров вследствие воздействия климатических или производственных факторов, исключающих надежную защиту Объекта.

	Директор 

__________________/_______________/

М.П.
	Генеральный директор ОАО «Томскэнергосбыт»

___________________/А. А. Буздалкин/

М.П.


Приложение № 3

к договору № __________

от «___» ___________ 2013 г.

АКТ ПОСТАНОВКИ ОБЪЕКТА ПОД ОХРАНУ
город Томск                                                                                                   "___" _______________ 20 ___ года     

          ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель»,  в лице директора ________________________________________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и Открытое акционерное общество «Томская энергосбытовая компания» (ОАО «Томскэнергосбыт»), в лице Генерального директора Буздалкина Андрея Александровича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем Заказчик с  другой стороны ,составили настоящий акт о нижеследующем: 

1.  В соответствии с договором оказания услуг пультовой охраны и тревожной кнопки № _________ от "____" __________________ 2014 года Исполнитель принял под охрану следующий объект Заказчика:

_____________________________, расположенный по адресу: __________________________________

 2. Настоящий акт действует с момента подписания. 

3.____________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	Исполнитель:


	Заказчик:

ОАО «Томскэнергосбыт»                          

адрес: 634034, г.Томск, ул.Котовского, 19


ИНН/КПП 7017114680/701701001


р/с 40702810100000008850 в Филиале АБ
 

«Газпромбанка» ОАО в г.Томске


к/с 30101810800000000758


БИК 046902758

Генеральный директор


ОАО «Томскэнергосбыт»    

________________/А.А.Буздалкин/                     
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